Ogni anno G.A.P. organizza una propria formazione interna. Gli argomenti trattati sono
stati i piu vari, tutti, peraltro, collegati alla assistenza domiciliare, che e la nostra
mission.

Per noi Formazione significa comunicare e condividere le nostre difficolta in modo tale
da confrontarci e crescere insieme....anche apprendendo metodi ed informazioni nuove.

Abbiamo pensato a tre moduli composti, ciascuno, da due incontri che si terranno presso
la SALA POLIVALENTE del Centro per Anziani Sartor di Castelfranco Veneto:

| - MODULO

TITOLO: LA GESTIONE DEI CONFLITTI

DOCENTE: DOTT.SSA ELENA BONATO

DATE: 13 e 27 NOVEMBRE 2012 DALLE 15.00 ALLE 17.30

Il modulo vuole offrire un’occasione per aumentare la propria conoscenza in merito alla
gestione “adeguata” dei conflitti (ad es: familiare/assistente; assistente/assistito;
assistente/ente; assistente/assistente).

Questa tematica € molto sentita e spesso incontriamo delle difficolta sia interpersonali
che intrapersonali. Riuscendo a gestire adeguatamente la situazione comprendiamo
come il conflitto ci dia Uopportunita di approfondire il nostro grado di empatia e
intimita nei confronti degli avversari. Le lezioni offriranno degli strumenti che
permetteranno di potenziare un dialogo costruttivo con le persone in modo da riuscire a
relazionarci con ’altro nel rispetto reciproco di entrambi i punti di vista.

Il - MODULO

TITOLO: LA GESTIONE DEL DOLORE

DOCENTE: DOTT.SSA ELENA BONATO

DATE: 8 E 22 GENNAIO 2013 DALLE 15.00 ALLE 17.30

La persona assistita molto spesso appare sofferente e presenta uno stato di dolore acuto
o cronico che si fatica a gestire. La situazione appare piu gravosa quando assistiamo
persone che presentano difficolta nell’esprimere verbalmente il loro stato di disagio. Le
lezioni saranno un’occasione per approfondire il tema delle cause del dolore e per dare
agli operatori spunti per effettuare una migliore diagnosi e gestione del dolore delle
persone che assistono.

Il - MODULO

TITOLO: COMUNICARE CHE FATICA! PROVIAMO CON L’APPROCIO CAPACITANTE
DOCENTE: DOTT.SSA ELENA BONATO

DATE: 5 E 19 MARZO 2013

Certo che sappiamo comunicare, anche senza volerlo...!




Possiamo, peraltro, migliorare la comunicazione con l’assistito mediante ’Approccio
Capacitante. Seguendo il modello dell’Approccio Capacitante, gli incontri hanno
l’obiettivo di offrire strumenti relazionali efficaci sia a garantire alla persona malata una
vita dignitosa e felice sia a rendere sereni gli operatori. Si illustrera come partendo da
un’attenta osservazione e un puntuale ascolto dell’assistito si possa generare una
relazione in cui la persona si sente riconosciuta vivendosi come protagonista.

E’ possibile frequentare anche singoli moduli.



